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Повномасштабна війна створила безпрецедентні виклики для системи охорони психічного

здоров'я. Ефективна допомога уразливим групам населення можлива лише через міжсекторальну

взаємодію медичних, соціальних та психологічних служб.

Психологи

Медичні фахівці
(психіатри, 
неврологи, 
наркологи)

Соціальні 
працівники

Учасники взаємодії Модель міжсекторальної взаємодії

Скринінг Діагностика Втручання Моніторинг

Цільові групи - 6 пріоритетних категорій:

➢ Військовослужбовці 

➢ ВПО 

➢ Діти 

➢ Волонтери 

➢ Люди похилого віку 

➢ Мешканці деокупованих територій 



Ключові принципи співпраці

✓ Міжсекторальна взаємодія є ключовою 

умовою ефективної психосоціальної 

підтримки населення в умовах війни

✓ Партнерська модель дозволяє забезпечити 

комплексний підхід до потреб уразливих груп

✓ Необхідне створення стандартизованих 

протоколів взаємодії та єдиного 

інформаційного простору

✓ Підвищення кваліфікації фахівців у 

міжпрофесійній співпраці є пріоритетом



Зміст стандартизованих протоколів міжпрофесійної взаємодії

1. Скринінг

PHQ-9, PCL-5, GAD-7, AUDIT

Уніфікований набір для всіх 

служб

2. Діагностика

МКХ-10/МКХ-11

Міждисциплінарна 

консультація

3. Втручання

Ступенева допомога

Чіткі критерії напрямку між 

фахівцями

4. Моніторинг

Єдиний реєстр

Регулярна оцінка 

ефективності

✓ Єдина документація та форми звітності для всіх 

учасників

✓ Чіткі критерії маршрутизації між рівнями допомоги

✓ Алгоритми кризового втручання та ескалації

✓ Протоколи захисту конфіденційності клієнта

✓ Єдиний інформаційний простір для обміну даними

✓ Міжвідомчі меморандуми про співпрацю на рівні 

громади

✓ Єдиний координаційний центр психосоціальної 

допомоги

✓ Регулярні тренінги з міжпрофесійної взаємодії

✓ Телемедичні платформи для важкодоступних районів

✓ Просвітницькі кампанії для зниження стигми
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